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Cesi se uci resit
spory dohodou

Povédomi o mediaci v Cesku roste.
Pomahaji tomu soudné narizovana
prvni setkani s mediatorem i kurzy

a skoleni pro soudce.

Prestoze uplynulo sedm let
od téinnosti zdkona o media-

ci, prili§ se o tomto mimosoudnim
zptsobu feSeni sporti ve vefejném
prostoru nemluvi. A to neprdvem.
Nejen podle medidtort mé totiZ oproti soudnimu
fizeni fadu vyhod a zdjem o ni mezi lidmi roste,
a to zvlast v pripadeé civilnich sporti. Zkus$enosti
odbornikt podporuji i data Asociace medidtorti,
organizace, v niz se od roku 2000 ¢lenové této
profese dobrovolné sdruzuji. Od roku 2009 vzros-
tl pocet mediovanych dvojic v netrestnich vécech
vice nez Sestkrat.

Vzdélavani a vedeni k dohodé

Vétsimu vyuzivani mediace v civilnich sporech
napomohl predev$im institut soudem nafizené-
ho prvniho setkdni s medidtorem. Ten se do ob-
¢anského soudniho fddu dostal diky zdkonu
o mediaci z roku 2012. Soudiim tento ndstroj
umoziuje, pokud to je tcelné a vhodné, nati-
dit Gcastnikiim fizeni prvni setkdni s mediéto-
rem. Soudni proces se tim na dobu tfi mésict
prerusuje.

LZakotveni institutu prvnitho setkdni razant-
né zlepsilo povédomi o mediaci,” mini medidtor
Martin Svatos, ke kterému chodi lidé jak z ,,ulice”,
tak od soudu.

Podle medidtorky Dany Potoc¢kové praxe uka-
zuje, Ze ,popostrceni” autoritou ke smiré¢imu
jedndni ma pozitivni t¢inky. ,,KdyZ vdm soud na-
vrhuje, nebo dokonce narizuje prvni setkdni s me-
didtorem a vybizi vds, abyste se vdZzné zamysleli
nad dusledky nedohody a pokracovdni soudnich

tahanic, miiZe to vyrazné ovlivnit dynamiku
sporu,“ ikd Potockovd. A dodava, Ze to nékdy
mitiZe i usnadnit situaci pravnimu zastupci, ktery
doporucuje dohodu, ale jeho klient je naladén
prilis bojovné.

Mediatora si mohou strany sporu zvolit samy,
ptipadné jim ho uréi soud ze seznamu, ktery
vede ministerstvo spravedlnosti. Medidtor stra-
ndm na spole¢ném setkdni vysvétli, v ¢em spo-
¢ivd mediace. Ony pak mohou zvéaZit, jestli do ni
chtéji jit, nebo ne. Prvni setkdni, stejné jako me-
diaci samotnou, si Gi¢astnici musi zaplatit. BézZna
sazba je 400 korun za hodinu.

Mediéatofi vyzdvihuji zejména edukacni a infor-
macni charakter prvniho setkdni. ,.Je to mnohdy
poprvé, kdy lidé slysi o mediaci,” vysvétluje du-
lezitost tohoto ndstroje zakladatelka Asociace
medi4torti Tatjana Siskov4, kterd se specializuje
na feSeni rodinnych sport. Zaroven ale doddva,
Ze obecnd znalost mediace stdle neni v Cesku
dostacujici. Vétsiho povédomi se podle ni poda-
filo dosdhnout u odbornik®, uz méné ale u Sirsi
vefejnosti. ,Zatim je informovanost o mediaci
v rukdch medidtorit samotnych a to je mdlo,” vy-
svétluje Siskova.

Ackoliv existuje zdkon o mediaci, nevi o této
moznosti vétSina lidi, kterd by ji rdda vyuZila.
»Nejeden klient mi naptiklad rekl: kdybych o me-
diaci védel pred deseti lety, nemuseli jsme se roz-
vddét,“ dodavé Siskova.

Do media¢niho procesu nicméné rozhodné
nevstupuje vétSina téch, ktefi setkdni absolvu-
ji. ,Mnoho lidi ptijde proto, aby neméli ,Cerny
puntik’, a aby rozhodnuti soudce proto nebylo

Ackoliv existuje
zakon o me-

diaci, vétsina lidi
o této moznosti
nevi. Mediatori
proto vyzdvihuji
zejména edukac-
ni a informacni
charakter prvniho
setkani. Podle
Asociace media-
toru je to totiz
mnohdy poprvé,
kdy lidé o mediaci
slysi.
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v jejich neprospéch,” upozoriiuje Siskova. Podle
zkuSenosti Potoc¢kové se asi polovina lidi vraci
zpétky k soudu. Spor je vétsinou jiz v takové fazi,
Ze hleddni smirné cesty neni pro strany alternati-
vou. Natizené prvni setkdni s medidtorem presto
povazuje za ptinosné. ,,Casto vyvoji sporu pomiize
uz to, Ze se strany potkaji v neutrdlnim prostredi
a dostdvajt prileZitost spolu komunikovat,” tika.

Statistiky ministerstva spravedlnosti ukazuji, ze
pocet téchto nafizenych setkdni se rok od roku
zvysuje. Zatimco v roce 2015 jich soudy v obcéan-
skoprdvnich vécech nafidily zhruba tfi stovky,
za lonisky rok jich bylo vice nez 1200. ,,.Ze zacdtku
soudy neposilaly vzdy kauzy vhodné k mediaci,
po nékolika letech ticinnosti zdkona je videét zlep-
sent,” popisuje Svatos.

Velkd ¢ast soudcti za dobu platnosti zdkona
prosla Skolenimi, kde se dozvédi o moZnos-
tech vyuziti mediace. ,Probthaji c¢tytikrdt ro¢né
v rdmci Justicni akademie a jsou vétsinou plné
obsazend. Existuje i on-line kurz, kde se soudci
dozvédi i o zdkladnich povinnostech medidtora
nebo pritbéhu mediacniho procesu,* tikd Potocko-
va, kterd muze a Zeny v taldru s praci medidtora
seznamuje. Zaz4dat si o $koleni mohou aktivné
i krajské soudy.

Kromé vyssiho poc¢tu soudem natizenych prv-
nich setkdni s medidtorem se zvySuje i pocet
dohod, které jsou vysledkem tspé$né mediace.
Nicméné stdle nejde o Zddné zdvratné ¢islo. Loni
media¢ni dohodu po prvnim setkdni uzavieli
Ucastnici pouze ve 24 pripadech. Klasickych roz-
sudkl ov§em soudy ro¢né vynesou desitky tisic.

Uvedend data je ale nutné spravné ¢ist a nemeéla
by byt pouZita jako argument proti mediaci,
zdliraziiuje pravnicka Veronika Navrétilovd z re-
sortu spravedlnosti, kterd se této agendé vénuje.
A poukazuje na to, Ze asi ve 450 dal$ich pfipa-
dech skon¢ilo minuly rok soudni fizeni smirem.
,Diky setkdni s medidtorem dochdzi k pozitivnim
zmeéndm ve vyvoji sporu, at uz v podobé uzavient
dohody, zpétvzeti ndvrhu, nebo alesport zklidnéni
emoct ucastnikit a zlepseni ndhledu na jejich pro-
cesni postavent,“ vysvétluje Navratilova.

Media¢ni dohoda je tedy pouze jednou z moz-
nych cest, jak konflikt ispésné vyresit. Vyznam-
nd muaze byt i ,dohoda o nedohodé”, kdy obé
strany dojdou k tomu, Ze chtéji autoritativni roz-
hodnuti sporu. ,Stdle existuje fada lidi, kterd se
boji vzit zodpovédnost do svych rukou a teseni
nechd na druhych,” mini Siskova.

Pokud uz nicméné strany konfliktu do mediace
vstoupi, maji dost vysokou $anci, Ze budou od-
chdzet s media¢ni dohodou v ruce - Gspésnost
mediace dosahuje 80 procent.

Proti proudu
Ackoliv se podle odborniki institut prvniho setké-
ni s mediatorem v Cesku osvéd¢il, vécny zamér

nového civilniho soudnfho fddu s nim nepocita.
,Narizend povinnd mediace, s niZ je spojeno pre-
ruseni tizeni bez ohledu na viili stran, odporuje
dobrovolné povaze tohoto alternativniho zpiisobu
fesent sporii,” odtvodiiuji autofi vécného zdméru
pldn na zru$eni prvniho setkani.

Dva roky stary ndvrh pracovni skupiny vedené
Petrem Lavickym z Masarykovy univerzity v Brné
vyvolal nesouhlasné reakce nejen medidtorti,
ale i nékterych soudcti, a dokonce ministerstva
spravedlnosti. Shodné argumentuji tim, Ze prin-
cip dobrovolnosti porusen neni, prvni setkdni je
pouze informativni schtizkou, po které se mohou
strany konfliktu rozhodnout, jestli do mediace
vstoupi, nebo ne. Zdtiraznuji motiva¢ni aspekt
setkadni i to, Ze strany jsou sezndmeny s timto
zptisobem fe$eni konfliktti odbornikem, mediato-
rem, a soudiim se ponechdvéa prostor pro autorita-
tivni rozhodovani sporu.

Zatimco u nés se vede diskuse, zda zachovat
institut prvniho setkdni, fada evropskych zemi
jde jinym smérem. Jeho obdoba je u nékterych
typtli sportt dokonce povinnou fazi pfed soudnim
tizenim. ,Naptiklad ve Velké Britdnii pred tim,
neZ poddte Zddost o rozvod, mdte povinnost ab-
solvovat setkdni u medidtora. A to bud zdarma,
u stdtem dotovaného, nebo si miiZete zaplatit me-
didtora dle svého vybéru,” uvadi Potockova.

V sousednim Rakousku se povinnd schtizka
s medidtorem zase tykd sousedskych sporti. ,,To
md podle mé smysl. Ale jinak bych plosné tako-
vou povinnost nezavddeél,” fikd medidtor Martin
Svato$, podle kterého je soucasné ceské nastaveni
zcela vyhovujici.

Nékteré zemé stanovuji striktni pravidla i pro
odmény medidtora. ,,U nds se plati 400 korun
za hodinu v rdmci prvntho setkdni, pak je ale
odmeéna smluvni. V Itdlii je u nékterych typii
sporti jasné dand cenovd hladina i na dalsi jed-
ndni s medidtorem. Pri splnént urcitych podminek
tak strany zaplati nizkou, stdtem garantovanou
¢dstku,” popisuje Potockova.

PrestoZe naklady mediace jsou v Cesku niz$
nez soudni vylohy, mtiZe i tak prdvé financ¢n
stranka tcastniky sporu od vyuziti mediace odra-
dit. ,, Treba zdravotné postizeni v konfliktu se sou-
sedy v domé na platbu za mediaci prosté nemajt,“
uvadi Sigkova.
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Pachatel a obét
Mediace nemd své misto jen v civilnich sporech,
jako jsou typicky obchodni, sousedské nebo ro-
dinné. Problematika se tykd i trestnich véci, kdy
dochézi k mediaci mezi pachatelem a obéti trest-
ného ¢inu. I tady jde o urovndni vztahu a vyfe-
$eni konfliktu. Mediaci tu ale zaji$tuji pracovnici
Probac¢ni a media¢ni sluzby.

V trestni oblasti se oproti té civilni az do loriska
projevoval opaény trend. Zatimco v roce 2015

Diky soudem nafi-
zenému prvnimu
setkani s mediato-
rem dochazi k po-
zitivnim zménam
ve VyVvoji sporu,
at uz v podobé
uzavieni dohody,
zpétvzeti navrhu,
nebo alespori
zklidnéni emoci
ucastnikui a zlep-
Seni nahledu

na jejich procesni
postaveni.



bylo trestnich mediaci vice nez 1100, v roce 2017
$lo asi 0 600 pfipadt. Minuly rok pak pocet mirné
stoupl, a to zhruba o ¢tyfti desitky pfipadu.

»Rddi bychom vidéli stoupajici trend v poctu
trestnich mediact, kterych v poslednich letech pro-
bihd obecné méneé nez v minulosti,” ¥ikd mluvci
Probac¢ni a media¢ni sluzby. Faktorem ovliviiuji-
cim tento stav je vysokd zatéz probacénich tfed-
nik@i. Pocet mediaci také sniZzuje to, Ze tento
zptisob feSeni neni vhodny pro kazdy trestni
pfipad, to plati zejména o zdvaznych ndsilnych
trestnych ¢inech. Naopak typicky se mediace pro-
vadi u trestnych ¢int rvacky, vytrznictvi, krddezZe
nebo u dopravnich nehod.

Tam, kde své uplatnéni m4, je jeji podpora podle
Labohé dulezitd. , Trestni mediace jsou ve vice nez
80 procentech uspésné,” uvadi.

Uspéch a efektivita trestnich mediaci tak zavisi
mimo jiné na dostate¢né persondlni kapacité Pro-
ba¢ni a media¢ni sluzby. Neméné dtilezity pak
je i vstficny pfistup soudct a statnich zadstupcu.
Pravé s tim ale byvd casto problém. ,Nékdy pro
né mediace byvd faktorem prodluZujicim dotesent
pripadu,” upozoriiuje Labohd.

Krok zpatky

Podle medidtorti by proto zamyslené zruSeni
pravni tpravy soudem natizeného prvniho se-
tkani s medidtorem bylo krokem zpatky. ,Fatdini
pro medidtory by to nebylo, na druhou stranu by
to predstavovalo ztrdtu,” podotyka Martin Svatos.
A Asociace medidtorti k tomu uvddi, ze do dva-
ceti procent pfipadi, které jejich medidtofi fesi,
tvori pravé kauzy od soudu.

Nejde ale jen o to, Ze by mediace ztratila podpo-
ru a medidtofi ¢ast byznysu. ,,Vypusténim tohoto
institutu ze zdkona by se Cesko dostalo do velkého
problému s naplnénim evropské smérnice o medi-
aci, kterd uklddd clenskym stdtim principy me-
diace efektivné zakotvit do svého prdvniho rddu,”
upozoriiuje advokdtka a medidtorka Martina Do-
lezalovd, kterd vede sekci mimosoudniho feSeni
sporti pfi Ceské advokatni komote.

Na podporu evropské smeérnice usilujici o vétsi
vyuzivani mediace byly Evropskou unii v minu-
losti vy¢lenény nemalé ¢astky a probéhlo nékolik
osvétovych kampani. ,,Stejné to iiplné nepomoh-
lo. Ukdzalo se, Ze potrebujeme jiny instrument,
ktery bude ucinnéjsi,“ vysvétluje Potockovd, pro¢
soudy dostaly moznost, podobné jako v jinych
zemich, natizovat prvni setkdni s medidtorem.

Je navic otdzka, zda jsou Cesi pripraveni
na model, kdy strany dobrovolné pfichdzeji k me-
didtorovi bez popudu soudni autority. ,,Predpo-
klddd to uz urcity ptistup a zptisob mysleni a to je
delsi cesta,” zdliraznuje Potockova.

A DoleZalové k tomu dodéav4, Ze by se vyskrtnu-
tim prvniho setkdni z ob¢anského soudniho fadu
odstranila jedind moZnost, jak se laickd vefejnost
o mediaci dozvi. ,,Pohrbime tim kvalifikovanou
snahu o dohodu,” varuje.

Jana Rostilkova
jana.rosulkova@economia.cz
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Lakon o zpracovdni osobnich ddaijo
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m zdkon o zpracovdni osobnich dajd je predevsim adaptacnim zdkonem k obecnému nafizent o ochrané osob-
nich ddajo (GDPR), ale rovnéZ implementaci smémice o ochrané fyzickych osob v souvislosti se zpracovdnim
osobnich Gdaid prislusnymi orgdny za Gcelem prevence, vySetiovdni, odhalovdni Gi stihdnf trestnych ¢ind nebo
vykonu frest a o volném pohybu téchto Gdaid

m komentdF usnadiivie orientaci v nové, na prvni pohled pomémé nepiehledné, prdvni Gpravé; autofi piitom
odkazuji na ceskou i evropskou judikaturu a i naddle pouZitelnd rozhodnuti Utadu pro ochranu osobnich Gdajd
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