[image: image1.png]CESKE REPUBLIKY



                                                


Čtyřdenní seminář -  O MEDIACI – 5/12
Akreditace udělená vzdělávací organizaci MV    pod č.j. AK/I-10/2009
Mediace pro úředníky územních samosprávných celků – 4denní pod číslem:  AK/PV-68/2009,

Mediace pro vedoucí úředníky územních samosprávných celků – 4denní pod číslem: AK/VE-362009

cíl:                     seznámit účastníky semináře s mediací v netrestu, 

                       užitkem,   který mediace přináší a se situacemi, 

                       kdy je vhodné mediaci využít a umět jí nabídnout
termín a místo konání:   Praha  ve dnech 13. – 14. března 2012 a 
                                                               20. – 21. března 2012
pro koho        především pro  zaměstnance a vedoucí úředníky územního samosprávného celku podílející se na výkonu správních činností zařazené do obecního úřadu, do městského úřadu, do magistrátu statutárního města nebo do magistrátu územně členěného statutárního města, do úřadu městského obvodu nebo úřadu městské části územně členěného statutárního města, do krajského úřadu -  kteří mají v popisu práce především oblast: péče o rodinu a děti, řešení vztahů mezi občany, mezi občany a organizacemi, v některých případech i jen mezi organizacemi, poskytování poradenství a soc. služeb.

program:           základní informace o mediaci 
· co je mediace a kdo je mediátor
· co je to konflikt a co s námi konflikt dělá 

· naše vnímání a komunikační bariéry

· proces mediace (jednotlivé fáze)

· co je cílem mediace

· v čem nám může mediace pomoci, v čem je její síla a její limity

· jak vyjednávat

· jak mediaci využít - srovnání s jinými možnostmi řešení konfliktů
· ochutnávka mediačních dovedností - vyzkoušíte si některé mediátorské techniky 
· vyzkoušíte si pozici mediátora
doba trvání:    4 dny od 9.00 - 16.30 hod.  celkem  32 hodin
určeno pro:     6 - 18 účastníků 
                       každý účastník obdrží manuál, pracovní listy a osvědčení o účasti 
lektorky:        Bc. Jitka Řezaninová, Dana Vrabcová - akreditované mediátorky, 

                       lektorky a členky Rady AMČR, o.s. - tel: 734 725 226, 
                        e-mail: jrezaninova@seznam.cz, dana.vrabcova@seznam.cz
podmínky:       zaplacení účastnického poplatku 

cena:              8.450,-  /účastník
informace o semináři naleznete na www.amcr.cz                       
                                                     Asociace mediátorů České republiky

K vodojemu 4, 150 00 Praha 5, tel. +420 251 553 461

e-mail: amcr@amcr.cz, www. amcr.cz


